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DIPLOMATURA EN GESTIÓN MUNICIPAL 

 
 
Inicio: 27 de Abril  de 2009 
 
         El Régimen Municipal es uno de los pilares del sistema de gobierno argentino.   
La reforma constitucional de 1994 plantea un modelo moderno que exige a los 
Municipios generar y administrar políticas que se encontraban reservadas a Nación o 
las Provincias.  Así, empleo, actividad productiva, salud, educación y cultura, 
seguridad, ambiente, y promoción social, entre otros, constituyen nuevos temas a 
abordar por las Comunas.  

En este mismo contexto, la reforma en la administración pública encarada a 
nivel nacional, fundamentalmente, con la Ley 24.156, inició la modernización en 
materia de planificación física y financiera.  

Adaptarse a esta cambiante y compleja realidad requiere encarar la adecuación 
de los recursos y la formación y actualización de los recursos humanos que 
gerenciarán las reformas.    

La Diplomatura en Gestión Municipal tiene por finalidad cubrir las nuevas 
necesidades de conocimiento que permitan dotar de capacidad técnica a los 
funcionarios, (cualquiera sea su jerarquía), concejales, dirigentes políticos, y 
militantes comprometidos con la política local.  
 
 
Dirección y Coordinación: Lic. Carlos Gustavo Lazzarini 
 
 
Destinatarios: 

• Funcionarios del ejecutivo y legislativo municipal.  
• Empleados municipales.  
• Integrantes de Partidos Políticos que busquen formación.  
• Empresarios o integrantes de ONG interesados en el ámbito municipal. 
• Profesionales y técnicos interesados en el tema. 

 
 
Objetivos Generales: 
• Promover la formación integral de quienes se desempeñan en los distintos niveles de 
la administración pública municipal transfiriendo herramientas que le permitan 
planificar, ejecutar y evaluar políticas y programas, aplicando criterios de la gestión 
estratégica.  
• Contribuir a la formación  de ejecutivos de empresas  proveedoras y/o relacionadas a 
la actividad municipal que les permita a comprender los procesos de gestión de la 
actividad local. 
• Fomentar valores referidos a la ética y el compromiso con cada comunidad local. 
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El egresado adquirirá conocimientos y capacidades mediante los cuales 
desarrollará competencias para: 

• Liderar las propuestas de cambio y gestión en el sector municipal a través de la 
planificación, ejecución y evaluación de estrategias en planes, proyectos y 
programas del sector. 

• Liderar la conducción de recursos organizacionales. 
• Desarrollar actitudes de innovación y creatividad necesarias para gerenciar en 

forma exitosa una organización. 
• Analizar críticamente la importancia de los procesos de planificación, gestión y 

regulación como mecanismos de políticas superadoras. 
• Elaborar soluciones para las problemáticas concretas de gestión en el ámbito 

municipal para la puesta en marcha de programas estratégicos. 
• Desarrollar destrezas para identificar fuentes de información y conocimiento en 

el campo municipal. 
• Identificar y generar instrumentos formativos en el ámbito local. 
• Ejecutar procedimientos de gestión integral para el desarrollo de acciones y 

medidas en el ámbito municipal. 
 
 
Programa: 
El programa consta de un ciclo común dividido en dos grandes segmentos. Cada uno 
de ellos se compone de  4 módulos que incluyen 3 seminarios complementarios, 
estudios de caso y juegos de negociación y rol vinculados al tema en desarrollo. La 
actividad será abordada en dos días consecutivos por mes.  
La primera parte comprende nociones generales (teóricas y prácticas) de gobierno, 
gestión, participación y administración. 
La segunda parte  comprende áreas de gestión específicas, con especial énfasis en 
la gestión de políticas públicas. 
 
Contenidos: 
Parte 1 
Módulo 1 - El Gobierno Local en la Argentina: del Municipio a la Nación  
- El Municipio como cuna de la política 
- De la identidad municipal a la provincial; de la provincial a la nacional: la construcción 
de la Nación Argentina 
- Heterogeneidad del municipio en la Argentina contemporánea 
- El municipio como espacio territorial, como espacio de flujos, como espacio cultural 
 
Módulo 2 – Federalismo y Derecho Local 
- Las normas del derecho local. Objeto de las normas, tipos y jerarquías. La relación 
con las normativas provinciales y nacionales. 
- Formación de las normas. 
- La conformación de los deliberantes 
- El funcionamiento 
- La relación con el Ejecutivo 
- Mecanismos de gestación, debate y aprobación de las ordenanzas 
 
Módulo 3 – Organización, planificación y administración 
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- La capacidad para ejecutar gobierno: decisión, ejecución y resultados. 
- Planificación orientada a la satisfacción ciudadana. 
- Participación y mejora de la relación y vínculo con los vecinos. 
- La gestión de la calidad de los servicios y proyectos municipales en función de 
Resultado. 
- Organización y competencias para cumplir con el plan de gobierno. 
- Conceptos básicos de administración. Organización y procedimientos 
administrativos. 
 
Módulo 4 – Gobierno, Gestión Pública y Participación Ciudadana 
- Gobernar y gestionar: principales nociones.  
- Diseño de plan de gobierno y proyecto de gestión pública.  
- La toma de decisión en la dinámica de la gestión pública.  
- Modos de gestión: gestión para resultados y gestión en redes. 
- Evaluación de la gestión. Nuevos mecanismos de seguimiento de la gestión: tablero 
de control, evaluación ex post, demandas ciudadanas y calidad de los servicios 
públicos.  
Participación  
- El rol de los partidos políticos y las organizaciones de la sociedad civil en la gestión 
pública. Modelos de intervención y participación.  
- Transparencia de los actos de gobierno y mecanismos de control ciudadano.  
- Planificación participativa. El rol del ciudadano en la definición del espacio público y 
las decisiones de la gestión.  
 
Parte 2 
 
Módulo 5- Comunicación y Gobierno electrónico  
Comunicación 
- Marca ciudad 
- Comunicación interna 
- Comunicación externa 
- Comunicación y satisfacción de expectativas ciudadanas 
- Relación con el Deliberante 
 
Gobierno Electrónico 
-Manejo de las Tecnologías de la Información y Comunicación 
-Trámites online 
- Nuevas vías de participación 
- Transparencia en la gestión 
 
Módulo 6- Economía y Producción 
Economía 
- Administración y Finanzas Municipales 
- Recursos Humanos, 
- Contrataciones Públicas,  
- Aspectos generales sobre contrataciones, licitaciones y compras 
- Capacitación, estatuto y relación con los gremios 
- Presupuesto y financiamiento interno y Externo,  
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- Presupuesto participativo y para resultados 
- Gestión Tributaria, RAFAM 
 
Políticas Productivas  
- Industria y comercio 
- Articulación regional, nacional e internacional de políticas productivas 
- Políticas agropecuarias,  
- Turismo,  
- Capacitación con salidas Productivas 
 
Módulo 7- Desarrollo Humano 
Salud  
- Atención Primaria de la Salud,  
- Administración Hospitalaria,  
- Pobreza y Nutrición 
- Municipios Saludables,  
- Prevención y tratamiento de las Adicciones,  
- Emergencias, HIV, Nutrición y programas alimentarios 
 
Desarrollo Social  
- Educación 
- Desarrollo y gestión de programas sociales,  
- Ciudades amigables,  
- Deporte, Atención de la Tercera Edad,  
- Atención de las Personas con Capacidades Especiales 
 
Módulo 8- Urbanismo y Medio Ambiente 
Urbanismo  
- Planeamiento urbano,  
- Obras y servicios públicos,  
- Mobiliario urbano,  
- Tránsito y Transporte 
 
Medio ambiente 
- Protección ambiental 
- Residuos urbanos,  
- Residuos patológicos,  
- Espacios verdes,  
 
 
Seminarios:  
Integran la propuesta tres seminarios temáticos, que complementan el contenido 
curricular y se insertan en el horario de dictado habitual:  
I) Fragmentación y construcción política I 
Crisis del Estado de Bienestar 
La retirada de la política y los partidos 
Fragmentación y ausencia de reciprocidad 
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II) Fragmentación y construcción política II 
Demanda y responsabilidad 
El problema de la ocupación estatal en fragmentación 
Estrategias 
 
III) Hacia una nueva cultura organizacional del municipio 
Breve historia de la pérdida de centralidad del Estado en la Argentina 
Ocupación del Estado municipal y cultura organizacional 
Identidad a-institucional de los agentes y funcionarios municipales 
Estrategias para una nueva cultura organizacional estatal 
Liderazgo 
 
 
Cuerpo Docente: 
Lic. Eduardo Amadeo 
Lic. Felipe Rodríguez Laguens 
Dr. Rubén Torres 
Dr. Tomás Bulat 
Dr. Atilio Savino 
Dr Antonio Colicigno 
Prof. Silvia Gascón 
Prof. Alfredo Badoza 
 
 
Metodología 
Se recurrirá a clases, conferencias, seminarios, talleres, trabajos especiales, estudios 
de caso, juegos de rol y buenas prácticas.    
Además del cuerpo docente estable, brindarán conocimientos específicos, en 
los diferentes módulos, intendentes, funcionarios, legisladores y concejales, 
quienes serán convocados especialmente para transferir experiencias 
concretas. Cada temática tendrá diversos abordajes. Los profesores especialmente 
seleccionados brindarán los contenidos generales y elaborarán trabajos y talleres 
específicos, en tanto protagonistas de diversos gobiernos/deliberantes locales 
volcarán sus experiencias. Se diseñarán estrategias grupales para reafirmar los 
conceptos generales.  
 
Se emplearan estudios de caso para aplicar a diferentes módulos. Entre ellos se 
destacan:  

• El conflicto Chascomús-Lezama sobre la autonomía municipal 
• Política socioeducativa como estrategia de articulación en el municipio de 

Toay (La Pampa) 
 
Se trabajaran:  

• Juegos de negociación: 
o Negociación política 
o Nociones sobre conflicto, desacuerdo, etc. 
o Especificidad del conflicto político 
o Concepto de negociación 
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o Estrategias de negociación 
 

• Juegos sobre administración y decisión respecto de actores y recursos  
• Juego de Rol: gobernantes y ciudadanos deberán resolver .problemas 

locales (basural, cárcel, villa de emergencia, etc) en forma conjunta. El 
juego focaliza en visualizar los condicionantes y la complejidad que operan 
en la gestión participativa del municipio  

 
 
Evaluación de los aprendizajes  
Cada parte del curso concluirá con un Trabajo Final cuya presentación, evaluación y 
aprobación se regirá por las normas de la Institución. Se otorgará el correspondiente 
certificado de aprobación a quienes habiendo cumplido con el 75% de la asistencia 
requerida, aprueben las evaluaciones establecidas y se encuentren al día con el pago 
de los aranceles. 
 
Fecha de Inicio: 27 de abril de 2009 
Días  y horas de dictado: Se cursará de forma presencial un lunes y martes de cada 
mes desde abril a noviembre inclusive (8 encuentros mensuales de dos días). Los dos 
días, en doble turno de  9 a13 y 14 a 18 horas. 
Lugar de dictado: ISALUD, Venezuela 925/31 C.A:B.A. 
 
 
Carga horaria presencial: 128  horas 
Carga horaria no presencial: 48 horas 
Carga horaria total: 176 horas 
 
Cronograma de clases  
MODULO 01: 27 y 28 de abril  
MODULO 02: 18 y 19 de mayo 
MODULO 03:  8  y 9 de junio 
MODULO 04:  6 y 7 de julio 
MODULO 05:  10 y 11 de agosto 
MODULO 06:  7 y 8 de septiembre 
MODULO 07:  5 y 6 de octubre 
MODULO 08:  9 y 10 de noviembre 
 
Informes e inscripciones 
5239-4045 /4110/4033 
Venezuela 931 Ciudad de Buenos Aires 
infocursos@isalud.edu.ar  - www.isalud.edu.ar 
 
 
BIBLIOGRAFIA: 

 
Modulo 1  
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Arocena, José, El desarrollo local: un desafío contemporáneo, Taurus-
Universidad Católica del Uruguay, Montevideo, 2001.  
Dromi, J., Ciudad y Municipio, Ciudad Argentina, Buenos Aires, 1997.  
Finot, Iván, “Descentralización en América Latina: Teoría y Práctica”, Instituto 
Latinoamericano y del Caribe de Planificación Económica y Social – ILPES, 
Santiago de Chile, 2001.   
Guebel, C., Rubinstein, D. y Rivas, G., Los Gobiernos Locales en la Argentina. 
Primera Parte: Una Perspectiva Institucional, Serie de Estudios Nº 17, 
Fundación Centro de Estudios para el Cambio Estructura, Buenos Aires, 1997.  
Ternavasio, M., “Debates y alternativas acerca de un modelo de institución 
local en la Argentina decimonónica”, en: Groisman, E. y Sidicaro, R. (ed.), La 
Gestión Municipal, Selección de Lecturas Básicas., Fundación Friedrich 
Naumann y Fundación Jorge  
Arcuri, Antonio, Conurbano Bonaerense: Aportes para un debate 
impostergable, Buenos Aires, 2003.  
Roulet, Buenos Aires, 1990.  
 
Modulo 2 
Bibliografía  
Benedetto, O. y Faierman, E., “Municipios en la Argentina. Población y 
Estructuras Institucionales”, en: Nuevas Visiones para los Municipios, 
Cuadernos IFAM, N° 1, 1998.  
Bidart Campos, G., “Los Nuevos Matices del Federalismo”, en: La Reforma 
Constitucional de 1994. Tratado Elemental de Derecho Constitucional 
Argentino, Tomo VI (XII): 517-545, Ediar, Buenos Aires, 1995.  
Dromi, J., Federalismo y Municipio, Ciudad Argentina, Buenos Aires, 1983.  
Escolar, Marcelo y Pírez, Pedro, “¿La cabeza de Goliat? Región metropolitana 
y organización federal en Argentina”, XXIII Congreso de la Asociación de 
Estudios Latinoamericanos, Washington, 2001.  
Hernández, A. (h.), Derecho Municipal, Vol. I, Teoría General, Depalma, 
Buenos Aires, 1984.  
Iturburu, Mónica, “Municipios Argentinos. Potestades y Restricciones 
Constitucionales para un Nuevo Modelo de Gestión Local”, INAP, Buenos 
Aires, 2000.  
Zuccherino, R., Teoría y Práctica del Derecho Municipal, Depalma, Buenos 
Aires, 1986.  
Zuccherino, R., “Teoría y práctica del Derecho Municipal”, en: Tratado de 
Derecho Federal, Estadual y Municipal (argentino y comparado), Tomo III, 
Depalma, Buenos Aires, 1992.  
Zuccherino, R., “Contribuciones para el Municipio del Tercer Milenio”, en: 
Primer Congreso Anual de Municipios, Fundación de Estudios Municipales y 
Sociales, Corregidor, Buenos Aires, 1998.  
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Modulo 3 
Bañón, Rafael y Carrillo, Ernesto (comps.), La nueva Administración Pública, 
Alianza Editorial, Madrid, 1997.   
Cortés Carreres, José Vicente, Manual práctico de gestión de recursos 
humanos en la administración local, Dykinson Ed, España, 2001.  
Dalla Vía, A. y Garat, P., “El federalismo fiscal y el régimen de coparticipación a 
partir de la reforma constitucional de 1994”, en: La situación de las Provincias, 
Descentralización Fiscal y Coparticipación Federal, Instituto Nacional de la 
Administración Pública e Instituto de Investigaciones del Nuevo Estado, Buenos 
Aires, 1998.  
 
Modulo 4 
Arnoletto, E. y Beltrán, E., “Gestión pública y participación ciudadana en el 
ámbito Municipal”, en: García Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de 
gestión local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos 
Aires, Buenos Aires, 1997.  
Costamagna, Pablo, “Políticas e instituciones para el desarrollo económico 
territorial. El caso de Argentina”, Documento de Trabajo, Instituto 
Latinoamericano y del Caribe de Planificación Económica y Social, Santiago de 
Chile, 2007.   
Caminotto, Mariana, “Cuestión Local y Gobernabilidad Municipal en la 
Argentina. Revisión de Algunos términos del debate”, en: Cravacuore D. e 
Israel R. (coord), Procesos políticos comparados en los municipios de 
Argentina y Chile (1990 – 2005), UNQUI – UA – Hanns Seidel Stiftung, Bernal, 
2007.  
Madoery, O., “La gestión estratégica del desarrollo en el área del Gran Rosario” 
en: García Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestión local, 
Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, Buenos 
Aires, 1997.  
Cormick, H., “El Municipio del Conurbano Bonaerense. ¿Es posible el paso de 
la administración a las políticas activas?”, Aportes, 8, 1997.  
Brugué, Quim y Gomá (Coords.), Gobiernos Locales y Políticas Públicas. 
Bienestar social, promoción económica y Territorio, Ariel - Ciencia Política, 
Barcelona, 1998.   
Villasante, Tomás R., Hernández, Dolores y Garrido, Francisco Javier, 
“Metodologías y presupuestos participativos”, CIMAS, IEPALA Ed., Buenos 
Aires, 2002.  
 
Modulo 5 
Puig, Toni, “La comunicación cómplice con el ciudadano”, Paidós 
Ivoskus, Daniel “Vivir conectados”, Norma 2008 
Ivoskus, Daniel, “Lo que no se dice no es”, Sudamericana  
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Colombo, Clelia, “Innovación democrática y TIC, ¿hacia una democracia 
participativa?”, Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Política de la 
UOC, 2006.   
Federación Española de Municipios y Provincias, “E-servicios, un reto para las 
administraciones públicas”, Madrid, 2001.   
Finquelievich, Susana, “E- política y e-gobierno en América Latina”, Link, 
Buenos Aires, 2005.   
 
Modulo 6 
Alburquerque, Francisco, “Sistemas productivos locales: una mirada desde la 
política económica local para la generación de empleo”, Organización 
Internacional del Trabajo, Buenos Aires, 2004.  
Cetrángolo, Oscar, “Las finanzas públicas provinciales: situación actual y 
perspectivas”, CEPAL, Buenos Aires, 2002.    
Cingolani, M., “La cooperación intermunicipal como Instrumento de la Política 
de Desarrollo”, en: García Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestión 
local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, 
Buenos Aires, 1997.  
Dabat, German, “Tendencias Generales de las Políticas Municipales de 
Comercio Exterior en Argentina y Específicamente de Seis Casos en la 
Provincia de Buenos Aires” en: Cravacuore D. e Israel R. (coord), Procesos 
políticos comparados en los municipios de Argentina y Chile (1990 – 2005), 
UNQUI – UA – Hanns Seidel Stiftung, Bernal, 2007.  
Díaz de Landa, M. y Parmigiani de Barbará, B., “Influencia política y desarrollo 
económico local. Estudio comparativo en dos localidades de la Provincia de 
Córdoba”, en: García Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestión 
local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, 
Buenos Aires, 1997.  
López Accotto, Alejandro y Krakowiak, Fernando, “Gestión presupuestaria en 
los nuevos municipios: estructura del gasto en San Miguel, José C. Paz y 
Malvinas Argentinas”, Documento de Trabajo, Universidad Nacional de General 
Sarmiento, 2000.  
Ponce, C., “Los determinantes del Gasto Publico Local: Teoría y Evidencia 
Empírica de los Municipios de la Provincia de Córdoba”, en: Federalismo y 
Gobiernos Locales, Universidad Nacional de La Plata, 1998.  
Porto, Alberto, “Finanzas públicas subnacionales: la experiencia argentina”, 
CEPAL, Santiago de Chile, 2007.  
Ramírez Londoño, Mónica, “Políticas y estrategias para la modernización de los 
ingresos municipales”, CEPAL, Santiago de Chile, 2006.  
 
Modulo 7 
Acuña, Carlos,  Kessler, Gabriel y Repetto, Fabián, “Evolución de la política 
social argentina en la década de los noventa: cambios en su lógica, 
intencionalidad y en el proceso de hacer la política social”, Proyecto Self-
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Sustaining Community Development in omparative Perspective Coordinado por 
el Center for Latin American Social Policy -CLASPO- The University of Texas at 
Austin, Buenos Aires, Mayo 2002.  
Alessandro, Laura, Municipios Saludables: Una opción de política pública. 
Avances de un proceso en Argentina, Representación OPS/OMS Argentina, Nº 
55, 2002.  
Andrenacci, Luciano (Organizador), Cuestión Social y Política  Social en el 
Gran Buenos Aires, Ediciones al Margen, ICO-UNGS, 2002.  
Arroyo, D., “Estilos de gestión y políticas sociales municipales en Argentina”, 
en: García Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestión local, 
Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, Buenos 
Aires, 1997.  
Barbieri, Nelly, De la Puente, Catalina y Tarragona,  Sonia, “La Equidad en el 
Gasto Público en Salud”.    
Belmartino, Susana, “La crisis y reformulación de las Políticas Sociales” en: 
Nueva Historia Argentina: Dictadura y Democracia (1976-2001). Tomo X, 
Capítulo IV, Editorial Sudamericana, Buenos Aires, 2005.  
Chiara, Magdalena y Miraglia, Marina, “La Gestión Local y Política Social en el 
Gran Buenos Aires: Una mirada sobre el papel de los municipios en el tránsito 
de la crisis 2001/3”, en: Seminario Internacional “Goberno local, pobreza e 
política urbana e social na América do Sul”, Belo Horizonte, 4 y 5 de junio de 
2007.   
Chiara,  Magdalena, Di Virgilio, María Mercedes, Medina, Arnaldo y Mirgalia, 
Marina (Organizadores), Gestión Local en Salud: Conceptos y experiencias, 
Buenos Aires, ICO-UNGS, 2008.    
Chiara, Magdalena y Di Virgilio, María Mercedes (Organizadoras), Manual  de 
Gestión de la Política Social, ICO-UNGS, 2008, Mimeo.  
Chierzi, Karina, Grünhut, Yael, Iphais, Ana, Kostenbaum, Silvana,  Luna, 
Cecilia y Waynsztok Laura,  “Fortalecimiento de la Red Argentina de Municipios 
y Comunidades Saludables: Guía para referentes provinciales”, Red Argentina 
de Municipios y Comunidades Saludables, 2007.   
Fleury, Sonia, “¿Universal, Dual o Plural?: Modelos y Dilemas de Atención de la 
Salud en América Latina”, Escola Brasileira de Administração Pública- 
Fundação Getúlio Vargas, Río de Janeiro.   
Hardoy, Jorge Enrique y Satterthwaite, David, “Medio ambiente urbano y 
condiciones de vida en América Latina. Su impacto sobre la salud”, en Medio 
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